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SDOL.: Pilotprojekt Empfang SDOL — Auslagerung an Netzwerk

Grenchen
1 Ausgangslage
1.1 Die Zentrale der Sozialen Dienste Oberer Leberberg wird mit dem Netzwerk Grenchen

1.2

1.3

1.4

1.5

als gemeinsamer Empfang betrieben. Der Empfang ist als Visitenkarte der Sozialre-
gion Oberer Leberberg zu werten. Es bildet die erste Anlaufstelle flir Anliegen im sozi-
alen Bereich der Einwohner und Einwohnerinnen der Vertragsgemeinden Grenchen,
Bettlach, Selzach und Lommiswil und nimmt daher eine wichtige, zentrale Rolle ein.

Die Raumlichkeiten in der sich der gemeinsame Empfang befindet, sind nicht Gegen-
stand des Mietverhaltnisses zwischen den SDOL und der Firma Roth Immobilien Ma-
nagement AG.

Nach einem Sicherheitsereignis im Frihjahr 2025 wurde die Stelle Nr. 538 mit der bis-
herigen Stelleninhaberin, nach einer langen Krankschreibung, per 31. Marz 2026 auf-
geldst. Es ist notabene nicht der erste krankheitsbedingte Ausfall am Empfang. Seit
dem 1. August 2025 sind die SDOL mit einer provisorischen Lésung am Empfang auf-
gestellt. Das befristete Anstellungsverhaltnis mit der jetzigen Sachbearbeiterin Emp-
fang 100 % wurde einmalig um sechs Monate verlangert und endet per 30. Juni 2026.

Fir die Schnittstelle am Empfang besteht eine Leistungsvereinbarung mit dem Netz-
werk Grenchen. Die jahrlichen Kosten belaufen sich auf gesamthaft CHF 44'969.60
(inkl. MWST). Das Netzwerk Grenchen hat den SDOL signalisiert, dass die Aufwen-
dungen nicht kostendeckend sind und ungeachtet des Ausgangs des Pilotprojekts mit
einer Kostenanpassung zu rechnen sei.

Im Sinne einer nachhaltigen Lésung haben die Co-Leiter des Netzwerks Grenchen ge-
meinsam mit dem Abteilungsleiter SDOL a.i. die Weiterflhrung des gemeinsamen
Empfangs, ausschliesslich durch das Netzwerk Grenchen, angestossen. Die Weiter-
fuhrung soll ab 1. Juli 2026 befristet bis 31. Dezember 2026 als Pilotprojekt gefihrt
werden. Die Leiterin SDOL konnte sich seit Stellenantritt ein Bild Uber die Gesamtsitu-
ation machen und unterstutzt das Pilotprojekt. Im Herbst 2026 soll eine sorgfaltige Eva-
luation stattfinden unter Bericksichtigung samtlicher Vor- und Nachteile fiir die SDOL.
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Erwagungen

Im Zusammenhang mit der hohen Qualitatserbringung der Sozialen Dienste Oberer
Leberberg steigen auch die fachlichen Anforderungen an das Empfangspersonal. Auch
die zunehmend angespannte Sicherheitslage darf nicht ausser Acht gelassen werden.

Das Netzwerk Grenchen hat seit Frihjahr 2025 den SDOL mehrmals unter den Armen
gegriffen. Ohne dieser Ressourcen hatten die SDOL den Empfang nicht aufrechterhal-
ten kdnnen. Diese Schnittstelle wird insbesondere bei Ferien- und anderweitigen, kurz-
fristigen Absenzen als sehr sinnvoll erachtet und die Zusammenarbeit wird von beiden
Parteien als sehr zufriedenstellend wahrgenommen.

Fiur die Weiterfihrung des gemeinsamen Empfangs liegt von Seiten des Netzwerk
Grenchen ein Dienstleistungsangebot vor:

Jahrliche Gesamtkosten Empfang gemass Offerte CHF 270'250.00
75 % zu Lasten Stadt Grenchen/SDOL CHF 202'687.50
Davon 50 % fir die Periode 01.07.-31.12.2026 CHF 101'343.75
Abzuglich bereits genehmigtes Budget 2026 CHF 41'600.00
Davon bereits bis 30.06.2026 reserviert CHF 22'485.00

Total benoétigter Nachtragskredit fiir Periode 01.07.-31.12.2026 CHF 82'228.75

Durch die Sistierung der Stelle «Sachbearbeiter/in Empfang» (100 %) wahrend dieser
Zeit ergibt sich eine Kostenersparnis (Lohn) von CHF 33'750.00.

Koordination

Die Koordination mit dem Personalamt, der Finanzverwaltung und dem Stadtschreiber
ist erfolgt.

Antrage an den Gemeinderat und Beschlussesentwurf

Der Sistierung der Stelle Nr. 538 «Sachbearbeiter/in Empfang» wird ab 1. Juli 2026 bis
am 31. Dezember 2026 zugestimmt.

Dem Pilotprojekt «kEmpfang SDOL — Auslagerung an Netzwerk Grencheny fur die Zeit
vom 1. Juli 2026 bis 31. Dezember 2026 wird zugestimmt.

Zu Lasten ER 2026, Konto 5726.3130.30, «Dienstleistungen Dritter», wird ein Nach-
tragskredit von CHF 82'228.75 genehmigt.

Vollzug: SDOL, PA

Beilagen: 1. Offerte Empfangs-Dienstleistungen flir SDOL vom 22.01.2026
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2. Dienstleistungsvertrag fir den Empfang SDOL
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